Achten Sie beim Pelletkauf auf das
Qualitatssiegel ENplus. Damit heizen Sie
effizient, emissionsarm und vermeiden
Storungen!

ENplus-Pellets werden in Deutschland an 48 Produktions-
standorten hergestellt. Mehr als 110 zertifizierte Handler
vertreiben sie an iiber 350 Standorten als lose oder abge-
sackte Ware.

ENplus-Pelletwerke in Deutschland
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« Komfortabler, emissionsarmer und
effizienter Heizungsbetrieb
durch hochste Produktqualitat

« Fachmannische Anlieferung
durch geschultes Personal

« Unterstiitzung des Kunden
bei Reklamationen und Beschwerden mit
geregeltem Verfahren

» Transparenz
durch Riickverfolgbarkeit von der Anlieferung
bis zur Produktionsstdtte

« Versorgungssicherheit
durch breite Verfiigbarkeit

Ausfiihrliche Verbraucherinformationen und das QualitatSSiegEI

Adressen aller zertifizierten Handler unter:

www.enplus-pellets.de fijr Holzpe"ets
Deutsches Pelletinstitut GmbH

Neustddtische KirchstraRe 8 | 10117 Berlin
Fon 030 6881599-55 | Fax 030 6881599-77
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sichert einen reibungslosen
Heizungsbetrieb
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DEPI Pelletinfos, die Pellet-App:
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Pellets sind ein moderner Energietrdger aus Holz und haben
genau definierte Eigenschaften.

Das miissen hochwertige Pellets erfiillen:

hohe Festigkeit
* geringer Feinanteil
* geringer Aschenanfall

* hoher Ascheschmelzpunkt

(vermeidet Schlackebildung)

» fachmdnnische Anlieferung

Die technischen Anforderungen fiir Holzpellets werden in der
international giiltigen Norm IS0 17225-2 festgelegt und fiir den
Verbraucher im Zertifizierungsprogramm ENplus umgesetzt.
Holzpellets der hdchsten Qualitdtsklasse ENplus A1 sind fiir alle
Pelletheizungen und Pelletkamindfen bestens geeignet. ENplus
geht bei den Produktanforderungen fiir Ascheschmelzpunkt und
Festigkeit sogar liber die Norm hinaus. Zur Qualitatssicherung
gibt es bei ENplus strenge Richtlinien!

Der Deutsche Energieholz- und Pellet-Verband (DEPV) sowie
viele Pelletkessel- und Ofenhersteller empfehlen daher die
Verwendung von ENplus-Pellets. Damit funktionieren Pellet-
kessel und -kaminofen einwandfrei, effizient und emissions-
arm.

So sichert ENplus die Pelletqualitat:

ENplus kontrolliert die gesamte Bereitstellungskette [EINT3]
S EITL P TS 0 beim Endkunden und bietet
damit eine hohe Qualitatssicherheit und umfassende Trans-

parenz.

S e (TP R die das ENplus-Qualitdtssiegel fiihren,

werden regelmdRig von unabhdngigen Auditoren lberpriift.
Dabei wird festgestellt, ob einwandfreier Rohstoff verwendet
wird, die Produktionsanlagen in Ordnung sind und eine
laufende interne Uberpriifung der Pelletqualitit erfolgt.
Riickstellproben sind verpflichtend.

ENplus-zertifizierte (TSI LEI L] miissen strenge Qualitdts-
kriterien fiir ihre Lager, fiir die Lieferfahrzeuge und die Ausbil-
dung der Fahrer erfiillen, damit die Pellets qualitdtsschonend
in den Lagerraum des Kunden eingeblasen werden. Der Fahrer
stellt bei der Anlieferung die technischen Voraussetzungen fiir
eine optimale Pelletqualitdt sicher. Details werden im Liefer-
protokoll festgehalten.
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Riickverfolgbarkeit und Transparenz

ENplus-zertifizierte Produzenten und Handler erhalten eine
individuelle Identifikationsnummer. Pelletsackware und Liefer-
scheine miissen damit gekennzeichnet werden. Dadurch wird die
Riickverfolgbarkeit sichergestellt. Im Fall von Reklamationen und
Beschwerden hat das DEPI ein geregeltes Verfahren entwickelt.

Versorgungssicherheit und Nachhaltigkeit

Mit seiner internationalen Ausrichtung sorgt das ENplus-Zertifi-
zierungsprogramm weltweit fiir vergleichbare Qualitat und
sichert damit eine breite, internationale Verfiigbarkeit von
hochwertigen Pellets. Zusatzlich beinhaltet die ENplus-Zertifi-
zierung Nachhaltigkeitskriterien. So miissen Pelletproduzenten
dokumentieren, ob ihr Rohstoff aus nachhaltig zertifizierten
Waldern (PEFC oder FSC) stammt. Zudem miissen sie den
Kohlendioxid (C02)-FuRabdruck ihrer Produktion ermitteln.

Achten Sie beim Pelletkauf auf das
ENplus-Siegel!

Bei Sackware muss die Qualitatsklasse
angegeben werden.

Qualifizierte Heizungsbauer in Ihrer Nahe unter
www.pelletfachbetrieb.de

Qualifizierte Fachstudios fiir Pelletkamindfen unter
www.fachstudio-pelletkaminofen.de




